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Titel: Sichere Patientenversorgung braucht sichere Arbeitsbedingungen
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DER DEUTSCHE ARZTETAG MOGE FOLGENDE ENTSCHLIESSUNG FASSEN:

Um eine hohe Sicherheit der Patientenversorgung im Krankenhaus zu gewahrleisten,
mussen folgende Faktoren gewéhrleistet sein:

ausreichend qualifiziertes, insbesondere medizinisches und pflegerisches Personal

humane, den gesetzlichen Vorgaben entsprechende Arbeitszeiten

ein mitarbeiterorientierter, partizipativer Fuhrungsstil

regelmafige Schulungen zur Patientensicherheit wahrend der Dienstzeiten

Zeit, Budget und Kapazitaten zur Durchfiihrung von regelmafigen Morbiditats- und

Mortalitdts- sowie klinisch-pathologischen Konferenzen, Abteilungs- und

Teambesprechungen

6. die Einfuhrung und Umsetzung von validen Verfahren zur Erhéhung der

Patientensicherheit wie beispielsweise zur Handehygiene, zur Vermeidung von

Eingriffsverwechslungen oder zur Arzneimitte therapiesicherheit

ein funktionierendes Fehlerlern-, Qualitats- und Risikomanagementsystem

8. die regelmafiige Evaluation der aufgefuhrten Mal3nahmen durch Mitarbeiter- und
Patiente nbefragungen

9. Schaffung einer Sicherheits- respektive Fehlervermeidungskultur durch

Vorbildfunktion der Vorgesetzten und Umsetzung der oben aufgefiihrten

Malinahmen
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